
The Tokyo Center for Language and Culture  

グローバルビジネスへの第一歩！  

グローバル・マインドセット &  
アサーティブ・コミュニケーションスキル 

 

1日集中 オンライン公開セミナー（6時間）  

 
本セミナーは、グローバル日本企業の新入社員・若手社員や海外赴任が予定される方、海外業務に携わる可能性のある
方のためのコースです。これからグローバルな環境で仕事をする際に必要となるマインドセット（心構え）、多文化的背景
で成功する原動力＝アサーティブコミュニケーションについて理解し、その実践力を養います。演習を取り入れながら、ア
サーティブコミュニケーターのための 7つスキルを順序だてて学んでいきます。 

日 時： 2024年 9 月 20 日（金）10:00～17:00  

形 式： Zoomによるオンラインセミナー  

定 員： 定員 20名（申込み先着順、5名以上で開講） 

受講料： 29,700円（税込）＊1社 2名様以上の場合、1名様あたり 27,500円 
 
受講をお勧めしたい方 ＊グローバルに活躍することが期待される新入社員・若手社員 
 ＊外国人と仕事をする機会のある方、海外業務に従事される予定のある方 
 ＊海外赴任の予定のある方、グローバル人材のマネジメント担当する人事の方 

セミナーの内容  

多文化や多様性の環境下、7つの実践ポイントから対人コミュニケーション力を養い、 

実際のビジネス現場で意見が対立した時でもアサーティブな状態を保てるようにします。 

企業内研修の開催も可能

です。ご相談ください。➤ 

 

  

⚫ グローバル・マインドセット：グローバルで活躍するビジネスパーソンに必須のＯＳ 
➤様々な文化的背景を持つ人々と一緒に仕事をする際に必要となる心構え 
➤日本人が陥りやすい落とし穴 

⚫ アサーティブ・コミュニケーションの理解：アサーティブな対人コミュニケーション力 
➤アサーティブであることの本質 ・キーワードは自他尊重 
 ・対人関係のマインドセットと行動 
➤アサーティブが重要な理由 ・成果が出るチームと成果が出ないチームの違い 
 ・成果を出せるコミュニケーション 

⚫ アサーティブ・コミュニケーションの実践：アサーティブになるための方法とは 
➤アサーティブになれない障壁の理解 
➤3＋1 のコミュニケーション・タイプ ＊自己診断 
➤アサーティブコミュニケーターのための「5 つのバーバルスキル」 ＊体系的に学ぶ実践英語表現 
➤アサーティブコミュニケーターのための「2 つのノンバーバルスキル」＊言葉以上に大切な非言語スキル 

 

 
指導講師 小林 いづみ 東京外国語センター特別講師 

 東京外国語大学卒業後、シカゴ大学大学院修士課程修了。東京外国語センターで ESP 研修の企画、教材制作を担

当する。その後日本マイクロソフトで人材開発グループマネジャー としてリーダーシップ研修をはじめ、様々な研修の

開発・ファシリテーションをリードする傍ら、業務で数多くのグローバル マネジメントを実践する。同時に企業・団体で

のセミナー、講演会の講師としても活躍。現在は外資系企業で人事を担当。 

 

【お問合せ・お申込み先】  東京外国語センター 東京都渋谷区渋谷 1-20-1井門美竹ビル  

Tel: 03-3486-7661（代）  Fax: 03-3486-7634  E-mail: info@tclc-web.co.jp    WEB申込➤  
 

参加申込書「アサーティブ・コミュニケーション オンラインセミナー（9 月 20 日）」 2024 年  月  日 

貴社名／事業所名  

所在地／連絡先 〒 

 (所属) (TEL) (FAX) 

ご担当者名  (役職) (email) 

受講者名 1(ﾌﾘｶﾞﾅ)  (所属) (email) 

受講者名 2(ﾌﾘｶﾞﾅ)  (所属) (email) 

備考欄  

お支払方法：  □ 銀行振込  □ 郵便振込 請求書発行：  □ 要  □ 不要 
 

新入社員・若手社員、 

海外要員の皆様へ！ 

mailto:info@tclc-web.co.jp

