
お客様各位 

 

『無職転生II ～異世界行ったら本気だす～』Blu-ray全巻収納BOXサイズ不備に関するお詫びとお知らせ 

 

 

平素は格別のお引き立てを賜り、厚く御礼申し上げます。 

先日Amazonにて対象商品を全巻購入していただきましたお客様につきまして、全巻購入者特典である

『Blu‐ray全巻収納ボックス』を誤ったサイズでの製作、発送をしてしまっていることが確認されました。皆様に

は大変ご迷惑をおかけしております。まことに申し訳ございませんでした。 

お客様には後日、正しいサイズの全巻収納BOXを改めて発送させていただきたく存じます。なお、お客様よ

り再送付に関するご依頼、住所等のご連絡は不要です。再送付に関しては、11月下旬より順次発送予定で

す。ご不明点ございましたら下記記載のお問い合わせ先にご連絡いただけますと幸いです。 

このような事態に至ってしまったことを深く反省するとともに、お客様には多大なご迷惑をおかけしてしまっ

たこと、深くお詫び申し上げます。今後、このような事のないよう、再度管理体制を強化し再発防止に努めてま

いりますので、変わらぬご愛顧を賜りますようお願い申し上げます。 

2024 年 11月吉日 

対応事務局 

記 

■ 対象商品 

2023年10月18日発売 

【Amazon.co.jp限定】『無職転生II ～異世界行ったら本気だす～』Chapter 1 初回生産限定版(全巻購入特典

「全巻収納BOX（描き下ろしキャラクター：ルーデウス＋フィッツ＋アリエル）」) [Blu-ray]  

2023年12月20日発売 

【Amazon.co.jp限定】『無職転生II ～異世界行ったら本気だす～』Chapter 2 初回生産限定版(全巻購入特典

「全巻収納BOX（描き下ろしキャラクター：ルーデウス＋フィッツ＋アリエル）」) [Blu-ray] 

2024年7月17日発売 

【Amazon.co.jp限定】『無職転生II ～異世界行ったら本気だす～』Chapter 3 初回生産限定版(全巻購入特典

「全巻収納BOX（描き下ろしキャラクター：ルーデウス＋フィッツ＋アリエル）」) [Blu-ray] 

2024年9月18日発売 

【Amazon.co.jp限定】『無職転生II ～異世界行ったら本気だす～』Chapter 4 初回生産限定版(全巻購入特典

「全巻収納BOX（描き下ろしキャラクター：ルーデウス＋フィッツ＋アリエル）」) [Blu-ray] 

 
■ お問い合わせ先 

無職転生Ⅱ＿収納BOX良品対応事務局 
amazon_mushokutenseibox@alpha-04.com 

フリーダイヤル 0120-915-533 

受付時間 10 時～17時 

休業日 土日祝日、当社指定休日 
 

以上 

mailto:amazon_mushokutenseibox@alpha-04.com

